
S05-AP1-Pin1 
BORANG ADUAN PELANGGAN 

 

No. Aduan  

Nama Pengadu  

No. Kad Pengenalan  

Alamat  

No. Telefon  

E-mel  

Tarikh Aduan  

Sumber Penerimaan 
Aduan  

*Tandakan (X) pada yang berkenaan 

 

a. e-MaklumBalas di Portal Rasmi Jabatan Pertanian 
b. Sistem Pengurusan Aduan Awam (SISPAA) 
c. Biro Pengaduan Awam (BPA) 
d. Hadir Bersemuka 
e. Lain-lain (surat / telefon / e-mel dan media massa) 

Tajuk Aduan  

Kenyataan Aduan  

Tandatangan Pengadu 
*Jika hadir bersemuka 

 
 
 

PENERIMAAN ADUAN 

Nama Penerima Aduan / 
Tandatangan / Cop Rasmi 

 

Tarikh  

UNTUK TINDAKAN 

Bahagian / Negeri  

Nama Pengurus Aduan / 
Tandatangan / Cop Rasmi 

 

Tarikh   

 


